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POLÍTICA DE CALIDAD 

 
 

Brindar servicios portuarios, fluviales y marítimos de remolque, 
asistencia y salvamento a embarcaciones y/o artefactos navales, 
acordes con las especificaciones requeridas por los clientes. 
       

Adoptar la norma ISO 9001 y todas las actividades necesarias para 
el logro estable de la Calidad deseada y con la tecnología disponible.
      
      
Satisfacer las demandas y requerimientos de nuestros Clientes 
Internos y Externos, facilitando los recursos para brindar con 
continuidad un mejor servicio. 
 
Contar con Objetivos de Calidad que permitan el correcto monitoreo 
de los Procesos Certificados. 
 
Cumplir con la legislación vigente que le aplica a la empresa y el 
resto de los requisitos aplicables. 
       

Demostrar el compromiso de gestionar la calidad y la mejora 
continua, con la participación de todos, nuestra gente, proveedores, 
clientes y demás partes interesadas.   
     

         
    

Mónica A. Ortalda 

            Apoderada General 
 
 

    


